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O-11: Carolina del Bufalo
Iris: 1l catalogo della ricerca

11-13: Carlo Maria Biscaccianti:
Strumenti della ricerca bibliografica: banche
dati, opac, siti

14-16: Adriano Lenti:
La citazione bibliografica: teoria e pratica

16-18: Luca Lanzillo:
Servizi SBS e information retrieval in rete



